
Network Operations Review

Stehen Ihre Figuren richtig ?

Die Analyse ihrer Network Operations Organisation

So wie im Schach die Figuren

am richtigen Platz stehen

müssen um zu gewinnen,

können Organisationen nur

erfolgreich sein, wenn jeder

Mitarbeiter am richtigen Platz

ist. 

Effizienz in der Organisation ist

entscheidend für einen

kostengünstigen und qualitativ

hochwertigen Service. Nur

durch ineinander greifende

Prozesse werden Services

schnell und korrekt geliefert.

Durch eine Analyse der

Organisation und der Prozesse

zwischen den Abteilungen

lassen sich Schwachstellen und

Engpässe ermitteln.

Mit jahrelanger Erfahrung in der

Telekommunikation haben wir

den Blick für die Schwachstellen

und identifizieren die

Entwicklungsbereiche.

Innerhalb von 4 Wochen,

bekommen Sie eine

umfassende Analyse ihrer

Network Operations

Organisation mit Empfehlungen

zur Verbesserung.

Servicebeschreibung

Datenaufnahme

Durch Befragungen von

Mitarbeitern, Analyse von

Dokumentationen und Testen

der eingesetzten Systeme,

nehmen wir bei ihnen vor Ort

die Organisation und deren

Prozesse im Detail auf.

Analyse

Die gesammelten Daten werden

dokumentiert, zusammengefügt

und im Detail analysiert. 

Wir kennen ITIL und die

gängigen Branchenstandards

und können ihre Organisation

daran messen.

Wir können skalierbare und

effiziente Organisationen bilden,

die Ihnen schnelles Wachstum

ermöglichen.

Projektplan

Abschließend werden alle

Empfehlungen in einem Bericht

zusammengefasst, in

Themengebiete gruppiert und

mit Prioritäten zur

Implementierung versehen. 

Ein Projektplan zur

Implementierung wird

vorgeschlagen und zusammen

mit den Ergebnissen präsentiert.

Lieferungsumfang

Umfassende Analyse der

bestehenden Network

Operations Organisation und

aller Prozesse.

Empfehlungen zur

Verbesserung von Organisation,

Prozessen, Produktportfolio und

Kosten.

Projektplan für Optimierungen

mit empfohlener

Implementierungsreihenfolge

und Priorisierung.

Über CheckNET

CheckNET ist eine

Beratungsgesellschaft mit

Mitarbeitern und Partnern die

jahrelang in großen

Telekommunikationsfirmen

gearbeitet haben.

CheckNET nutzt diese

Erfahrung um Service Provider

fit zu machen für den

Telekommunikationsmarkt. 
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